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Izglltojamo stidzrbu iesnieg5anas un izskafiSanas noteikumi

Izdoti saska4a ar Bernu tiesrbu aizsardzrbas
likuma 70.panta otro dalu

I. Visp6rigie rroteikunr i,
Saldus Mdkslas skolas nolikutr.ra 47. punktu

I Vispdrigie jautiijumi

L Noteikumi nosaka Saldus Makslas skolas (turpmak - izglrtlbas iestades) izglrtojamo suclzrbr-r
iesniegSanas un izskatrsanas noteikumus.

2. Noteikumu rner\is ir nodro5inal izglltlbas iestades izgl-rtojamo sDdzrbu iesniegSanas un izskatrsanas
kartlbu (turpmak - noteikumi) garante izgl-rtojamo tiesrbas tikt uzklausltam un paust savu
viedokli.

2. .lebkurarn izglrtojamam ir tiesrbas versties izglltrbas iestade ar mutvardu un rakstveida sldzrbu r-rn

sanentt atbildi pec bDtrbas Sa.ios noteikurnos noteikta.ia kartTba.
3. S[dziba janorada sudzrbas iesniedzeja izglrto.iama vards un uzvards, dzrves vieta un uz tas jabut

izglrtoj ama parakstam.
4. Sldzlbu izglltojamais var iesniegt izgl-rtrbas iestades direktoram, vietniekiem, lietvedei vai

jebkuram izglrtrbas iestades pedagogam, vai informacijas stenda izvietotaja kast-rte.

5. Sldzrbas pie4emejs sldzrbu nekavejoties, bet ne velak ka tas paSas darba dienas laika nodod
direktoram.

6. lzglrtTbas iestadei ir japielem sudzrba un savas kompetences ietvaros un Sajos noteikumos
noteiktajos termiqos ta jaizskata, japie4em attiecrgs lemums un jasniedz iesniedzejarn atbilde.

II Stidzihu izskafiSanas kiirtiba

7. Sar,remto sudzrbu izskata direktors pats, vai nonko ta izskatr5anai atbildrgo darbiniekr,r vai izveido
komisij u stdzlbas izskatrSanai.

8. Darbinieks nav tiesrgs izskatrt sldzlbu, ja tas irpersoniski tie5i vai netieSi ieinteresets stdzrbas
izskatrSanas rezultata.

9. Sldzrbu izskatr5ana tiek ieverota konhdencialitate.
10. Izglit-rbas iestade, kas sar,remusi sldzrbu, tajaregistre un japie4em viens no Sadiem lemumiem:

10.1. septi4u dienu laika noslt-rt sfidzrbu citai Saja lieta kompetentai institflcijai, par to pazi4ojot

iesniedzej am. j a sldzrbas izskatrSana neietilpst skolas kompetence;
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10'2' l5 dienu laika atbildet iesniedzejam, ja sDdzrbas izskatlsanai nav nepieciesama papildu
parbaude vai nav japieprasa papildu zir,ras;

l0'3 ' 30 dienu laika atbildet iesniedzejam, ja sldzrbas izskatrsanai ir nepieciesama papilclu parbaucle
vaijapieprasa papildu ziqas;Sados gadr.iumos par papildu parbauii japazi\o iesniedzejarn. Ja
ob.iektrvu ien.reslu del 30 dienu tenli4u nav iespcjams ieveiot, par to japarr4o iesniedzejam.

1 1' Atbilde uz kolektrvam izgl-rtojamo sDdzrbam janosdta izglltojamam, kur$ ka pirmais paratstijis
attiecrgo sudzrbu.

12' Sudzibas. kas saistrtas ar izgl-rto.iama tiesrbu parkapumiem, izskatdmas nekavejoties.
l3 ' Atbildcm uz sudzrbam jdblt rnotivetarn, un tajas janorada atbildes parsldzesa,as kartrba Lrn

tern-ri4i. Rakstveida atbildi uz sudzrbu paraksta Izgl-rtrbas iestadei direktors.
IIl. Mutvardu s[dzrbu pie4em5ana "

14' Ja izgl-rtojamo verSas izglttrbas iestade ar mutvardu sldzlbu, izglrtlbas iestades darbinieks, kurS
sar,remis mutvdrdu sfidzlbu, tDht to nofonne rakstveida, un iesniedzEjs izglitojamais to paraksta.

15' Sldzibas pie4eniejs s[dzrbu nekave.ioties, bet ne velak ka tas paSas daiba dienas laika nodod
izghttbas iestades direktoram.

16. Stdzrba tiek izskatrta sajos noteikumos noteiktaja kaftlba.
IV NoslEguma jautiijumi

17 . rzglTtlbas iestades darbinieki ir atbildigi par so ,rot"ik.rr1rl ieverosanu.
18' Izglrtlbas iestades pieqemto lEmumus un atbildes iesniedzejam izgl-rtojarno vai ta likumrgajam

parstavim ir tiesrbas apstndet Saldus novada pa5valdrbas Izglitibas parvald6 meneSa laika ,o
lemuma vai atbildes sanemsanas.

Izglrtojamtt sudztbu ies'niegianas un izskcttlianas noteikttnti pienenrti gtedagogis.kds,paclsme,s,
.sEde 20 I 9. gada 29.augusta.

Direktore

K.Ozola 63822365
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